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Порядок реагування на випадок насильства та жорстокого 

поводження з дітьми у Полянківському ліцеї 

Крок 1: Отримання повідомлення/заяви про випадок булінгу 

Хто може повідомити: Будь-яка особа – учень/учениця, батьки, педагоги, 

інші працівники закладу. 

Форма: Усно, письмово (заява) або анонімно (особисто, телефоном, 

електронною комунікацією). 

Крок 2: Невідкладні дії працівників закладу освіти 

Педагогічні та інші працівники, які виявили булінг, зобов'язані: 

 Вжити невідкладних заходів для припинення небезпечного впливу. 

 Надати домедичну допомогу та викликати "швидку" (за потреби). 

 Звернутися до поліції (за потреби). 

 Повідомити керівника закладу та принаймні одного з батьків 

(законних представників) осіб, які стали стороною булінгу. 

 У разі вчинення жорстокого поводження з дитиною керівником 

Полянківського ліцею - невідкладно повідомити про це засновника  

та/або уповноважений ним орган (особу). 

Здобувачі освіти зобов’язані: 

Повідомляти керівництво Полянківського ліцею про факти насильства або 

жорстокого 

поводження з дітьми, а також стосовно інших учасників освітнього процесу 

Крок 3: Реагування директора закладу 

У разі виявлення ознак насильства та жорстокого поводження з дитиною 

керівник Полянківського ліцею: 

 невідкладно, у строк, що не перевищує трьох годин, повідомляє про 

виявлення ознак насильства та жорстокого поводження з дитиною (в 

письмовій формі, зокрема за допомогою електронної комунікації) 

батькам/ представникам дитини, уповноваженому підрозділу органу 

Національної поліції та службі у справах дітей за місцем розташування 

ЗО з одночасним інформуванням про це територіального органу 

Нацсоцслужби, Державної служби у справах дітей; 

 скликає засідання комісії не пізніше ніж протягом трьох робочих днів з 

дня отримання повідомлення. 



Важлива зміна: Нові норми підкреслюють обов'язок директора 

письмово інформувати поліцію та Службу у справах дітей, незалежно 

від того, чи було це зроблено раніше іншими працівниками. 

Крок 4: Діяльність Комісії з розгляду випадків булінгу 

 Комісія розглядає заяву та з'ясовує обставини (зазвичай, не більше 10 

робочих днів). 

 Аналізує матеріали, визначає сторони, причини та необхідні заходи. 

 Комісія ухвалює рішення, чи є доведений факт булінгом (цькуванням). 

Дії за результатами (якщо булінг доведено): 

 директор вживає заходів для усунення його причин та наслідків, а також 

забезпечує надання соціальних та психолого-педагогічних послуг 

постраждалим, свідкам та кривдникам. 

 повторно письмово повідомляє поліцію та Службу у справах дітей. 

 

В Україні за булінг (цькування) передбачена адміністративна 

відповідальність, яка регулюється статтею 173-4 Кодексу України про 

адміністративні правопорушення (КУпАП). 

Відповідальність несуть: 

 Особа, яка вчинила булінг (кривдник). 

 Батьки (законні представники) кривдника (якщо він/вона є неповнолітнім). 

 Керівник закладу освіти (за приховування). 

Відповідальність за вчинення булінгу (Стаття 173-4 КУпАП) 

Адміністративна відповідальність настає, коли факт булінгу 

підтверджений рішенням Комісії в закладі освіти, а матеріали справи 

передані до поліції та суду. 



1. Відповідальність Кривдника/Батьків 

 

Діяння 
Кривдник від 16 

років 

Кривдник до 16 років 

(відповідають батьки) 

Булінг 

(цькування) 

учасника 

освітнього процесу 

Штраф від 850 до 

1700 грн, АБО 

громадські 

роботи на строк 

від 20 до 40 годин. 

Накладення штрафу на 

батьків (або осіб, що їх 

замінюють) від 850 до 

1700 грн, АБО громадські 

роботи від 20 до 40 годин. 

Повторний булінг 

протягом року 

АБО булінг, 

вчинений групою 

осіб 

Штраф від 1700 

до 3400 грн, АБО 

громадські 

роботи на строк 

від 40 до 60 годин. 

Накладення штрафу на 

батьків від 1700 до 3400 

грн, АБО громадські 

роботи від 40 до 60 годин. 

 

Судова процедура: Протокол про адміністративне правопорушення 

складають органи Національної поліції України, а рішення про 

накладення стягнення (штрафу чи робіт) приймає суд. 

 

Відповідальність Керівника закладу освіти 

Нові норми посилюють відповідальність: Якщо директор не повідомив 

поліцію та ССД про встановлений факт булінгу (після рішення Комісії), він 

може бути притягнутий до адміністративної відповідальності за ст. 173-4 

КУпАП (неповідомлення про випадок булінгу) – передбачено штраф або 

виправні роботи. 
 

 

Діяння Відповідальність для Керівника 

Неповідомлення про 

підтверджений факт 

булінгу 

Штраф від 850 до 1700 грн, АБО виправні 

роботи на строк до одного місяця з 

відрахуванням до 20% суми заробітку. 

 

Важливо: Якщо під час розслідування вчителем чи іншим працівником 

закладу встановлено, що булінг вчинив дорослий, не залучений до 

освітнього процесу, або якщо булінг має ознаки кримінального 

правопорушення, звернення до поліції є обов'язковим, незалежно від 

адміністративної відповідальності. 

Заходи впливу на неповнолітніх 



Якщо булінг вчинила особа, яка не досягла 16 років (і, відповідно, 

відповідальність несуть батьки), суд може застосувати додаткові заходи 

впливу до самої дитини, передбачені ст. 24-1 КУпАП, наприклад: 

1. Зобов'язання публічно або в іншій формі попросити вибачення у 

потерпілого. 

2. Попередження. 

3. Передача неповнолітнього під нагляд батькам, педагогічному колективу 

тощо.
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